bepon

REKLAMACIA TOVARU ZAKUPENEHO V INTERNETOVOM
OBCHODE WWW.BEPON.SK

Zarucna doba na tovar zakupeny v internetovom obchode www.bepon.sk je podla obcianskeho
zakonnika €. 150/2004 Standardne 2 roky. Zarucna doba zacina plynut drom prevzatia tovaru
zakaznikom. V pripade reklamovaného tovaru riadne vypliite tento reklamacny formular, ktory zaslite
spolu s tovarom na adresu BEPON Retail SK s.r.o., KalinCiakova 33/A, 831 04 Bratislava.
BEPON Retail SK s.r.0. si vyhradzuje pravo neprevziat tovar zaslany na dobierku.

Riadne zabaleny a oznaCeny tovar ur¢eny na reklamaciu je tiez mozné odovzdat priamo v predajni
BEPON (zoznam vSetkych predajni je dostupny na www.bepon.sk). Po vyplneni preberacieho protokolu
v predajni bude zasielka zaslana na centralny sklad, kde sa zacne spracovavat.

K reklamacii sa vyjadrime do 30 dni od prijatia zasielky.

MENO A PIICZVISKO: ...ttt et bbb s st s st essssesnsesenans
AIESA: ...ttt bbbttt s bt sees
TEIRFONNE CISIO: ...ttt ettt bbbt b bbbt et a et s et bt s s es s s s nasananas
V pripade uznanej reklamacie nam tymto davate suhlas na vratenie platby za tovar na ¢islo ctu

VEVAr@ IBAN(UVEATR): ...ttt sttt s s st aenasaaen
Datum prevzatia 0bJEdNAVKY: ...ttt saee
CISIO ODJEANAVKY: ........ooovoeevoeeeereeeeeeeeeeeeeesseeesssssesses s sssesss s ssssssse s ssssss s ssssssse s ssssssssssssssssssessessees
CHSIO FAKEUTY: ..o e oo seesseeeassessessesseeseessesesesesessessessseessesessessssmssessesmesseesssmassessessesseeee
NAZOVEOVAIU: ...ttt ettt ettt b bbb bbbttt et et et et et ettt sssebstssssssesesesesasans

Dovod reklamacie /podrobny opis reklamovanejvady: ..o s

...................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................

Upozornenie:

Naklady na vratenie postou alebo kuriérom si hradite Vy. Vratenie v predajni je zadarmo pre vSetkych
zakaznikov. Radi by sme vas informovali, ze vratenie platby méze trvat az 14 dni po uznani reklamacie.
VSeobecné obchodné podmienky su dostupné na www.bepon.sk.

Kontakt pre pripadne otazky: +4212/2129 411

bepon@bepon.sk
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